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Fleksible apningstider i dagligvarekjedene med ny teknologi

I dagens samfunn ensker vi stadig at tjenester skal vaere mer tilgjengelige og mange er
avhengig av tilgjengeligheten for & f& hverdagen til 4 ga rundt. Som et resultat av dette
tilpasses tjenestene i stadig storre grad forbrukeren og blir mer fleksible og praktiske.

Det samme har vi de siste tidrene sett med stadig lengre &pningstider i dagligvarekjedene og
sendagsapne brustadboder. I distriktene er likevel ikke dette alltid en realitet, noe som gjor at
mange ma velge vekk lokalbutikken sin, om de skal handle sent pa dagen eller sendag.

Merkur-programmet, som er Kommunal- og moderniseringsdepartementet sitt verktey for a
utvikle butikker i utkantstrek, begynte i 2019 med et pilotprosjekt kalt «Fleksible
apningstider med ny teknologi». Prosjektet gir ut pé at dtte dagligvarebutikker 1 distriktet,
skulle bli utstyrt med selvbetjeningskasse og vaere dpent 24 timer i dognet, 365 dager i aret.
Visst du handler utenom ordinzrt betjent arbeidstid, sa ville du kunne 14se deg inn i butikken
ved hjelp av en app eller et bankkort. Erfaringene fra pilotprosjektet viser til at selvbetjening
og degnapen butikk har gjort butikkene i distriktene mer attraktive for kundene. Butikkene
har fétt en kraftig vekst i omsetningen og bade kjepmann og kunder er forneyde. Samtidig
har dette sorget for at kjgpmennene far frigjort tid fra a betjene kassen til & utvikle butikken
pa andre mater. Resultatet peker ogsa pa at denne teknologien kan bli spesielt viktig for &
beholde og utvikle butikkene i distriktet.

Den ubemannede dagligvarekjeden Alltimat 24SJU, som allerede er etablert i Sverige,
planlegger snart apning av de forste butikkene i Norge. Butikkene vil forst og fremst vare
rettet mot distrikt der det ikke er grunnlag a ha bemannet butikk og vare pa omkring 50
kvadratmeter. Dette kan serge for at mange far kortere vei til 4 handle de mest nedvendige
varene og vaere med pé a gjore distrikta mer attraktive.

Senterungdommen vil

- Videreutvikle merkurprogrammet sitt pilotprosjektet «fleksible dpningstider med ny
teknologi» til & omfatte enda flere dagligvarebutikker

- Pé sikt ha som mal at de butikkene som ensker det kan ha degnapent butikk, der den
er ubetjent fra stengetid (eksempel fra 22) til &pningstid (eksempel til 7), i tillegg til
sendager.

- At butikker med ubemannede &pningstider som ligger i et omrade der det ikke er

grunnlag for & drive bemannet butikk skal kunne bli en del av merkur-ordningen.

Innsendt av Mere og Romsdal Senterungdom



